
 
條款及細則 

 

 

1. 預訂：所有以其名義預訂酒店房間之客⼈（「酒店登記客⼈」）必須年滿 18 歲或以上。 所
有預訂不可轉移。 如於訂房時尚無有效信⽤卡作擔保，美⾼梅有權取消該預訂。 房間供
應視乎情況⽽定，指定⽇⼦不接受預訂。 最後預訂⽇期為 2025年 5⽉ 31 ⽇。 最後⼊住
⽇期為 2025年 6⽉ 1⽇。  

2. 客⼈登記：所有客⼈必須於⼊住或住宿期間登記，且須出示⾝份證或護照。  
3. 辦理⼊住和退房：酒店⼊住時間為下午 3 時後，退房時間為上午 11 時之前。 如客⼈要求
提早⼊住或延遲退房，均視乎客⼈當時⼊住酒店情況⽽確定。 為確保客⼈可提早⼊住，
客⼈須⽀付前⼀晚的房費以保留房間。 如客⼈提出延遲退房之時間為上午 11 時後⾄下午 
6 時前，本酒店將收取該⽇ 50%房費。 如客⼈退房時間為下午 6 時後，本酒店將收取該⽇
⼀天之房費。  

4. 酒店房價：所有酒店房價以港幣/澳⾨幣計算，其為 1：1。 所有客房價⽬須加收 10%服務
費和 5%政府稅。 如客⼈不能出示其本⼈有效⾝份證明檔或護照，房價將以當天房費計
算。 任何延⻑住宿需收取額外房費，並視乎酒店當天供應情況⽽定。 若此優惠不適⽤，
房價將以當天房費計算。  

5. 付款：客⼈需於訂房時全數付款，並於酒店退房時以現⾦或信⽤卡結帳。  
6. 取消或放棄預訂：房間預訂⼀經確認後，不可作出取消或更改，任何放棄均不會作出退
款。  

7. 附加費⽤：酒店登記客⼈有責任承擔他/她（本⼈）或其客⼈於⼊住期間之⼀切費⽤。 於
⾮吸煙客房內吸煙須繳付額外的清潔服務費。 美⾼梅有權向客⼈收取因酒店房間及其建
築所造成之損毀或損失⽽導致的費⽤，不論該損毀或損失是於退房前或後發現。  

8. 訂⾦：每位酒店登記客⼈必須在辦理⼊住時以現⾦或有效信⽤卡繳付訂⾦。 美⾼梅有權
從酒店登記客⼈提供之訂⾦或信⽤卡⼾⼝全額扣除所有應付費⽤及⽀出，包括但不限於酒

店房租、附加費⽤以及因取消或放棄預訂⽽導致的費⽤。 
9. 美⾼梅尊屬餐饗禮遇澳⾨幣 500元（適⽤於⽶芝蓮⼀星餐廳「蜀道」等頂尖⻝府。）： 餐
飲消費額只限於⼊住期間內及退房前使⽤，任何尚未使⽤之消費額將不會退還或兌換成現

⾦。餐飲消費額適⽤於美獅美⾼梅及澳⾨美⾼梅旗下之餐廳。 餐飲消費額不可⽤作⼩
費、現⾦提取及協⼒廠商供應商服務使⽤。 



a. 此優惠只適⽤於美⾼梅以下餐廳堂⻝:  
Ø 美獅美⾼梅 - 盛焰: 星期⼆⾄五:下午 6時⾄晚上 11時 ／ 星期六及⽇： 
中午 12時⾄下午 3時及下午 6時⾄晚上 11時  
                          鐵板燒 58星期⼆⾄⽇: 下午 6時⾄晚上 11時  

Ø 美獅美⾼梅 - 雅吉: 星期⼀及三⾄五：下午 6時⾄晚上 11時 ／ 星期六
及⽇：中午 12時⾄下午 3時及下午 6時⾄晚上 11時  

Ø 美獅美⾼梅 - 蜀道: 每⽇中午 12時⾄下午 3時及下午 6時⾄晚上 10時
30 分  

Ø 澳⾨美⾼梅 - 寶雅座: 星期⼆⾄五：下午 6時⾄晚上 11時 ／ 星期六及
⽇：中午 12時⾄下午 3時及下午 6時⾄晚上 11時  

Ø 澳⾨美⾼梅 - 盛事: 每⽇上午 7時⾄晚上 11時  
b. 此優惠有效期⾄ 2025年 5⽉ 31⽇ (2024年 12⽉ 21⽇， 12⽉ 24⾄ 26⽇，

29⾄ 31⽇；2025年 1⽉ 1⽇, 1⽉ 29⾄ 31⽇，2⽉ 1⾄ 4⽇，5⽉ 1⾄ 5
⽇除外) 
c. 餐廳⽤餐需提前預約  
d. 此優惠不得轉售、轉讓、兌換現⾦或其他產品  
e. 此優惠不得與其他禮券、促銷活動或折扣同時使⽤  
f. 美⾼梅保留修改推廣活動之協議條則及細則的權利  

10. 於中⻄融合的酒吧「百話廊」享⽤⼆⼈份⼩⻝及飲料, 細味藝術時光  

a. 此優惠只適⽤於美獅美⾼梅以下餐廳或酒吧堂⻝:  
Ø 百話廊: 每⽇上午11時⾄下午6時  

b. 此優惠有效期⾄ 2025年 6⽉ 1⽇  
c. 此優惠包含⼆⼈份⼩⻝及飲品  
d. 此優惠不得轉售、轉讓、兌換現⾦或其他產品  
e. 此優惠不得與其他禮券、促銷活動或折扣同時使⽤  
f. 美⾼梅保留修改推廣活動之協議條則及細則的權利  

11. 賺取積分：此優惠不適⽤於賺取積分。  
12. 額外費⽤：第 3 ⼈無需早餐每晚需付港幣/澳⾨幣 250，並須加收 10%服務費和 5%政府
稅。（費⽤不包括加床 ）  

13. 早餐：此優惠套餐包含每⽇兩份早餐。  
14. 展覽⽂創商品限定禮品包：此優惠套餐包含每房⼀份⽂創限定禮品包。  
15. 澳⾨輕軌通: 此優惠套餐包含每房兩張澳⾨輕軌通。  
16. 澳⾨美⾼梅保利美⾼梅博物館⼊場票  -  每房兩張預約⼊場票，率先參觀全新世界級⽂旅

地標「保利美⾼梅博物館」， 並享快速通⾏。  
17. 45分鐘美獅美⾼梅主席典藏藝術導賞 



a. 導賞時間：藝術導賞之旅時間為每天中午 12 點⾄晚上 7 點，每場導賞時間

約為 45 分鐘。 
b. ⼈數：每場⼈數上限為 10位客⼈。 
c. 語⾔：導賞語⾔可選擇廣東話或普通話。英⽂導賞需提前⾄少 3 天預約。 
d. 預約會否被接納須視乎情況⽽定。 

18. 《 cAI™：靈魂掃描》展覽藝術導賞團 
a. 導賞時間：藝術導賞時間在週末（週六和週⽇）中午 12 點⾄晚上 7 點進

⾏，每場導賞時間約為 30 分鐘, 上限為 20位客⼈。  
b. 導賞⼈數可預約最多 4位客⼈ 。  
c. 語⾔： 導賞語⾔可選擇廣東話或普通話。英⽂導賞需提前⾄少 3 天預約。  
d. 其他時段要求： 如希望在週末以外的時間進⾏導賞，需⾄少提前 3天通

知。  
e. 預約會否被接納須視乎情況⽽定。  

 
19. 雜項：  

a. 此優惠不可與其他會員折扣優惠、推廣優惠同時使⽤。  
b. 酒店提供免費保險箱。 對於留在酒店客房內之貴重物品，美⾼梅⼀概不會

承擔任何責任。  
c. 對於房間位置、吸煙或⾮吸煙區的要求需視乎辦理⼊住⼿續時房間供應情況

⽽定。  
d. 請勿把 12 歲或以下兒童獨留於客房中。  
e. 請勿攜帶寵物進⼊酒店範圍內（視障客⼈隨⾏之註冊導盲⽝除外）。  
f. 每個房間登記住宿⼈數最多為 3 位成⼈（第 3 ⼈須額外⽀付住宿費⽤）或 2 
位成⼈加上 2 位⼩孩（12 歲或以下）  

g. 為培訓或提升服務質量，客⼈與美⾼梅員⼯之電話通話可能被錄⾳或被記

錄。  
h. 所有度假客房均不可加床。  
i. 美⾼梅有全權隨時修改或取消任何房價或優惠，無須另⾏通知。  

 


