
 
条款及细则 

 

 

1. 预订：所有以其名义预订酒店房间之客⼈（"酒店登记客⼈"）必须年满 18 岁或以上。 所
有预订不可转移。 如于订房时尚⽆有效信⽤卡作担保，美⾼梅有权取消该预订。 房间供
应视乎情况⽽定，指定⽇⼦不接受预订。 最后预订⽇期为 2025年 5⽉ 31 ⽇。 最后⼊住
⽇期为 2025年 6⽉ 1⽇。  

2. 客⼈登记：所有客⼈必须于⼊住或住宿期间登记，且须出示⾝份证或护照。  
3. 办理⼊住和退房：酒店⼊住时间为下午 3 时后，退房时间为上午 11 时之前。 如客⼈要求
提早⼊住或延迟退房，均视乎客⼈当时⼊住酒店情况⽽确定。 为确保客⼈可提早⼊住，
客⼈须⽀付前⼀晚的房费以保留房间。 如客⼈提出延迟退房之时间为上午 11 时后⾄下午 
6 时前，本酒店将收取该⽇ 50%房费。 如客⼈退房时间为下午 6 时后，本酒店将收取该⽇
⼀天之房费。  

4. 酒店房价：所有酒店房价以港币/澳⻔币计算，其为 1：1。 所有客房价⽬须加收 10%服务
费和 5%政府税。 如客⼈不能出示其本⼈有效⾝份证明档或护照，房价将以当天房费计
算。 任何延⻓住宿需收取额外房费，并视乎酒店当天供应情况⽽定。 若此优惠不适⽤，
房价将以当天房费计算。  

5. 付款：客⼈需于订房时全数付款，并于酒店退房时以现⾦或信⽤卡结账。  
6. 取消或放弃预订：房间预订⼀经确认后，不可作出取消或更改，任何放弃均不会作出退
款。  

7. 附加费⽤：酒店登记客⼈有责任承担他/她（本⼈）或其客⼈于⼊住期间之⼀切费⽤。 于
⾮吸烟客房内吸烟须缴付额外的清洁服务费。 美⾼梅有权向客⼈收取因酒店房间及其建
筑所造成之损毁或损失⽽导致的费⽤，不论该损毁或损失是于退房前或后发现。  

8. 订⾦：每位酒店登记客⼈必须在办理⼊住时以现⾦或有效信⽤卡缴付订⾦。 美⾼梅有权
从酒店登记客⼈提供之订⾦或信⽤卡户⼝全额扣除所有应付费⽤及⽀出，包括但不限于酒

店房租、附加费⽤以及因取消或放弃预订⽽导致的费⽤。 
9. 美⾼梅尊属餐飨礼遇澳⻔币 500元（适⽤于⽶其林⼀星餐厅“蜀道”等顶尖⻝府。）： 餐饮
消费额只限于⼊住期间内及退房前使⽤，任何尚未使⽤之消费额将不会退还或兑换成现

⾦。餐饮消费额适⽤于美狮美⾼梅及澳⻔美⾼梅旗下之餐厅。 餐饮消费额不可⽤作⼩
费、现⾦提取及第三⽅供货商服务使⽤。 



a. 此优惠只适⽤于美⾼梅以下餐厅堂⻝:  
Ø 美狮美⾼梅 - 盛焰: 星期⼆⾄五:下午 6时⾄晚上 11时 ／ 星期六及⽇： 
中午 12时⾄下午 3时及下午 6时⾄晚上 11时  
                          铁板烧 58星期⼆⾄⽇: 下午 6时⾄晚上 11时  

Ø 美狮美⾼梅 - 雅吉: 星期⼀及三⾄五：下午 6时⾄晚上 11时 ／ 星期六
及⽇：中午 12时⾄下午 3时及下午 6时⾄晚上 11时  

Ø 美狮美⾼梅 - 蜀道: 每⽇中午 12时⾄下午 3时及下午 6时⾄晚上 10时
30 分  

Ø 澳⻔美⾼梅 - 宝雅座: 星期⼆⾄五：下午 6时⾄晚上 11时 ／ 星期六及
⽇：中午 12时⾄下午 3时及下午 6时⾄晚上 11时  

Ø 澳⻔美⾼梅 - 盛事: 每⽇上午 7时⾄晚上 11时  
b. 此优惠有效期⾄ 2025年 5⽉ 31⽇ (2024年 12⽉ 21⽇， 12⽉ 24⾄ 26⽇，

29⾄ 31⽇；2025年 1⽉ 1⽇, 1⽉ 29⾄ 31⽇，2⽉ 1⾄ 4⽇，5⽉ 1⾄ 5
⽇除外) 
c. 餐厅⽤餐需提前预约  
d. 此优惠不得转售、转让、兑换现⾦或其他产品  
e. 此优惠不得与其他礼券、促销活动或折扣同时使⽤  
f. 美⾼梅保留修改推⼴活动之协议条则及细则的权利  

10. 于中⻄融合的酒吧“百话廊”享⽤⼆⼈份⼩⻝及饮料, 细味艺术时光  

a. 此优惠只适⽤于美狮美⾼梅以下餐厅或酒吧堂⻝:  
Ø 百话廊: 每⽇上午11时⾄下午6时  

b. 此优惠有效期⾄ 2025年 6⽉ 1⽇  
c. 此优惠包含⼆⼈份⼩⻝及饮品  
d. 此优惠不得转售、转让、兑换现⾦或其他产品  
e. 此优惠不得与其他礼券、促销活动或折扣同时使⽤  
f. 美⾼梅保留修改推⼴活动之协议条则及细则的权利  

11. 赚取积分：此优惠不适⽤于赚取积分。  
12. 额外费⽤：第 3 ⼈⽆需早餐每晚需付港币/澳⻔币 250，并须加收 10%服务费和 5%政府
税。（费⽤不包括加床 ）  

13. 早餐：此优惠套餐包含每⽇两份早餐。  
14. 展览⽂创商品限定礼品包：此优惠套餐包含每房⼀份⽂创限定礼品包。  
15. 澳⻔轻轨通: 此优惠套餐包含每房两张澳⻔轻轨通。  
16. 澳⻔美⾼梅保利美⾼梅博物馆⼊场票  -  每房两张预约⼊场票，率先参观全新世界级⽂旅

地标“保利美⾼梅博物馆”， 并享快速通⾏。  
17. 45分鐘美獅美⾼梅主席典藏藝術導賞 



a. 導賞時間：藝術導賞之旅時間為每天中午 12 點⾄晚上 7 點，每場導賞時間

約為 45 分鐘。 
b. ⼈數：每場⼈數上限為 10位客⼈。 
c. 語⾔：導賞語⾔可選擇廣東話或普通話。英⽂導賞需提前⾄少 3 天預約。 
d. 預約會否被接納須視乎情況⽽定。 

18. 《 cAI™：灵魂扫描》展览导赏  
a. 导赏时间：艺术导赏时间在周末（周六和周⽇）中午 12 点⾄晚上 7 点进

⾏，每场导赏时间约为 30 分钟, 上限为 20位客⼈。  
b. 导赏⼈数可预约最多 4位客⼈ 。  
c. 语⾔： 导赏语⾔可选择⼴东话或普通话。英⽂导赏需提前⾄少 3 天预约。  
d. 其他时段要求： 如希望在周末以外的时间进⾏导赏，需⾄少提前 3天通

知。  
e. 预约会否被接纳须视乎情况⽽定。  

 
19. 杂项：  

a. 此优惠不可与其他会员折扣优惠、推⼴优惠同时使⽤。  
b. 酒店提供免费保险箱。 对于留在酒店客房内之贵重物品，美⾼梅⼀概不会

承担任何责任。  
c. 对于房间位置、吸烟或⾮吸烟区的要求需视乎办理⼊住⼿续时房间供应情况

⽽定。  
d. 请勿把 12 岁或以下⼉童独留于客房中。  
e. 请勿携带宠物进⼊酒店范围内（视障客⼈随⾏之注册导盲⽝除外）。  
f. 每个房间登记住宿⼈数最多为 3 位成⼈（第 3 ⼈须额外⽀付住宿费⽤）或 2 
位成⼈加上 2 位⼩孩（12 岁或以下）  

g. 为培训或提升服务质量，客⼈与美⾼梅员⼯之电话通话可能被录⾳或被记

录。  
h. 所有度假客房均不可加床。  
i. 美⾼梅有全权随时修改或取消任何房价或优惠，⽆须另⾏通知。  

 


